
בע"ממוטורסקרסוחברתנגישותהסדרי

מירבאתעושות(הפרטיותבמדיניות)כמפורטקרסובקבוצתהחברותוכללבע"ממוטורסקרסוחברת
ומקצועי.נגישמכובד,שוויוני,שירותלקוחותיולכללספקמנתעלרביםמשאביםומשקיעההמאמצים

מושקעיםמכוחו,שהותקנוולתקנות1998תשנ"ח-מוגבלויותעםלאנשיםזכויותשוויוןלחוקבהתאם
יוכלמוגבלותבעלשאדםלכךשיביאוהנדרשותהנגישותהתאמותבביצוערביםומשאביםמאמצים

ושוויוני.עצמאיבאופןהלקוחות,לכללהניתניםהשירותיםאתלקבל

שיפורהצעתלכםישאובקושינתקלתבאםמתמיד.בשיפורמעוניינתבע"ממוטורסקרסוחברת
קשר.צרוממכם,לשמוענשמח

החברהבסניפינגישותהסדרי

הקהל:קבלתבמרכזיהקיימיםהנגישותהסדרילהלן

שרותיטלפוןכתובתהסניףשם
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

✔✔✔נדרשלא12,885055603-7912000התבונהאילת

אשדוד
אזור,33האורגים
7760940התעשייה,

08-6693589
08-6693588✔✔✔✔

✔✔✔✔33,776094003-7910743האורגיםאשדוד

33,7760940האורגיםאשדוד
08-6210884
08-6210882✔✔✔✔

צומתאשדוד,
הלוםעד

עדצומת,1האודם
✔✔✔✔‏770630103-7915056הלום,

57נאוויאליהושבעבאר
08-6491943
08-6900769✔✔✔✔

שבעבאר
הסדנאמכתשיםא.ת

1,842471508-646-0742✔✔✔✔

בילו
קרייתהשני,חסןהמלך

✔✔✔✔769495903-7915044עקרון,

✔✔✔03-7915001Xגלילותצומתגלילות

✔✔✔✔8,385013804-8128575קומבהחדרה

✔✔✔נדרשלא‏36,588580803-7915041החופרחולון

חיפה
85ההסתדרותשד'

✔✔✔✔329606704-6665476חיפה,

חיפה
,2החופשייםהבונים

322302303-7912009✔✔✔✔

חיפה
,2החופשייםהבונים

3223023
‏03-791-2000

✔✔✔✔

חיפה
ההסתדרותשדרות
163,262925504-8472231X✔✔✔

הגליליתחצור
ג',א.ת1המסגר

101386204-6936687✔X✔✔



הגליליתחצור
ג',א.ת1המסגר

101386203-7910775✔✔✔✔

טבריה

שכונת,36פיק"א
טבריה,רווקיה

142254103-7915618✔✔✔✔

ירושלים
א.ת16הפרסה
✔✔✔✔934227402-6330450תלפיות,

88,9451309אגריפסירושלים
‏03-7910754
✔✔XX‏03-7910752

ירושלים
,10ברזלחרשי

9342193
03-7915037
✔✔✔נדרשלא03-7915036

✔✔✔✔88,945130903-7910754אגריפסירושלים

✔✔✔✔5,934212502-5619234התעשייהירושלים

✔✔✔03-7910776Xלדרוםמצפון444כבישיאירכוכב

סבאכפר
א.ת2הורוביץאלירח'

✔✔✔445003103-7910770Xסבא,כפר

✔✔✔✔13,444251303-7910781התע"שסבאכפר

סבאכפר
,1הורביץאלי

445002909-7661461X✔✔✔

✔✔✔35,216513804-9589327Xהחרושתכרמיאל

הגלילנוף
ג',א.ת,2החרשות

1784001
03-7910787
03-7915663XX✔✔

הגלילנוף
ג',א.ת,2החרשות

178400103-7910795✔
בתהליך
✔✔הנגשה

נצרת
שפרעםנצרתכביש
✔✔✔165253604-6453912Xבילל,רחוב

נתיבות
,78סמילויוסף

877616503-7915666X✔✔✔

✔✔✔✔8,423783803-7915001אורטנתניה

✔✔✔✔1,420130809-7793687הנגרנתניה

✔✔✔✔40,182654003-7912000הבניםעפולה

תקוהפתח
,53גליסציוןבן

✔✔✔נדרשלא492795103-7910785

תקווהפתח
סגולה,א.ת53גליסבן

4927951
03-7710370
03-7290634X✔✔✔

כוחצומת

90כביש
העליוןהגלילכ"חצומת

122700003-7912000Xכ"ח,מרכז
מונגש
✔✔חלקית

-פסיפיק
משרדים
ראשי

,1הסרןראם,פארק
6086000עי"ש,בני

03-7912000
073-2622222✔✔✔✔

מוטורסקרסו
משרדי-

הנהלה
,1הסרןראם,פארק

✔✔✔✔608600008-6198500עי"ש,בני



-סנטרקרסו
לציוןראשון

לציוןראשון,1היוזמה
755990503-9535353✔✔✔✔

לציוןראשון
פינת,12אלטלנה

✔✔✔✔756521103-7295459אצ"ל,

✔✔✔✔1,755990503-9420722היוזמהלציוןראשון

✔✔✔✔1,755990503-9420722היוזמהלציוןראשון

לציוןראשון
,2נפתליפלטין

✔✔✔נדרשלא‏756534003-7915001

לציוןראשון

6האצלמועדוןרח'
חממה,לפיצוחיקרוב

757066303-953-5373✔✔✔✔

לציוןראשון

1היוזמה,סנטרקרסו
לאיקאה,סמוך

755990503-9535383✔✔✔✔

משרדים-רנו
ראשי

,1הסרןראם,פארק
✔✔✔✔608600008-8631111עי"ש,בני

נדרשלא34,661712303-7912010גולמובאביבתל
מונגש
✔✔חלקית

✔✔40,661712903-7915085XXגולומבאביבתל

יבואןשירותמרכזי
רנו

שם
טלפוןכתובתהסניף

שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

חיפה
,163ההסתדרות

262925504-8472202✔✔✔✔

✔✔✔✔21,934217802-6793111האומןירושלים

ראשון
✔✔✔✔1,755990503-9535353היוזמהלציון

✔✔✔✔24,677786103-6381100ריב"לאביבתל

ניסאן
שם

טלפוןכתובתהסניף
שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

חיפה
,163ההסתדרות

✔✔✔✔אין2629255

✔✔✔✔21,934217802-9668200האומןירושלים

ראשון
✔✔✔✔אין1,7559905היוזמהלציון

✔✔✔✔אין24,6777861ריב"לאביבתל

דאצ'יה



שם
טלפוןכתובתהסניף

שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

חיפה
,163ההסתדרות

262925504-8472222✔✔✔✔

✔✔✔✔21,934217802-9668202האומןירושלים

ראשון
✔✔✔✔אין1,7559905היוזמהלציון

✔✔✔✔אין24,6777861ריב"לאביבתל

אינפיניטי:
שם

טלפוןכתובתהסניף
שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

חיפה
,163ההסתדרות

262925504-8472250✔✔✔✔

ראשון
✔✔✔✔1,755990503-9635333היוזמהלציון

תצוגהאולמות
רנו

טלפוןכתובתהסניףשם
שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

✔✔✔✔35,7760942האורגיםאשדוד

שבעבאר

מתחם15הבורסקאי
ONE

848992703-7915620✔✔✔✔

חיפה
,161ההסתדרותשד'

262925504-8472211✔✔✔✔

טבריה
אזוה"תהלוייהודהרח'

✔✔✔✔142462504-6790483תחתית,

✔✔✔✔15,934211002-9668285האומןירושלים

נצרת
,3001רח'נצרתמגדלי

160367804-6511800✔✔✔✔

נתניה
תעשיהא.21פנקס

✔✔✔✔423772109-8614464נתניה,הישן

✔✔✔✔7,4927987077-9969981גזיתתקווהפתח

לציוןראשון
סנטר,קרסו,1היוזמה

755990503-9535301✔✔✔✔

✔✔✔✔19,436541009-7882575התעשייהרעננה

✔✔✔✔22,677785903-6381222ריב"לאביבתל

-אביבתל
✔58,665341303-6814363X✔Xציוןהרמוניותסוכנות



ניסאן

טלפוןכתובתהסניףשם
שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

✔✔✔✔35,776094008-9935611האורגיםאשדוד

✔✔✔✔10,786781008-863-9262התעשייהאשקלון

המתחםבאחריות8,385013808-8639262קומבהחדרה

חיפה
,161ההסתדרותשד'

262925308-9935621✔✔✔✔

✔✔✔✔21,934217808-9935625האומןירושלים

✔✔✔✔21,423772108-8639262פנקסדודנתניה

בארעמיגל
שבע

,15הבורסקאייוסף
ONEמסחרימרכז

848992803-7915685✔✔✔✔

עפיפי
נצרת,מגדלי3001רחוב

161300104-6511800✔✔✔✔

✔✔✔✔7,492798708-9935617גזיתתקווהפתח

לציוןראשון
,1היוזמה,סנטרקרסו

755990508-9935615✔✔✔✔

✔✔✔✔19,436541008-9935628התעשייהרעננה

✔✔✔✔12,677000508-9935613חרוציםידאביבתל

דאצ'יה
שם

טלפוןכתובתהסניף
שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

✔✔✔✔08-9935640באר-שבע,20הנגריםשבעבאר

חיפה
,194יהודהברדרך

✔✔✔✔08-9935642נשר

ראשון
✔✔✔✔08-8632561לציוןראשון,1היוזמהלציון

אינפיניטי

טלפוןכתובתהסניףשם
שירותי
נכים

סניף
נגיש

לולאת
השראה

עמדה
נגישה

תצוגהאולם
סנטרקרסו

ראשון,4היוזמה
✔✔✔✔755990503-9535353לציון,

ביטוחים:קרסו
נגישהעמדההשראהלולאתנגישסניףנכיםשירותיטלפוןכתובתהסניףשם

עי"שבני
עי"ש,בני,1הסרןראם,פארק

608600008-8631818✔✔✔✔

נגישלקוחותשירות



מעלה:המצויניםהסניפיםבכל
מוגבלות.עםלאדםלסייעהמיועדתשירותלחייתהקהלקבלתלמרכזכניסהמותרת●
לעיווריםנחייהכלביכניסתמותרת●
.תעודההצגתכנגדלכךלזכאיםמתורפטורלקבלניתן●

טפסים.במילויסיועלקבלכדיבעמדותהשירותלנציגילפנותניתןהצורך,במקרה●
רלוונטייםלפורמטיםמידעהנגשתלבקשהנגישותלרכזלפנותניתן●
מודעותיצירתהנגישות,תחוםלהכרתהדרכותמתקיימות-נגישלשירותעובדיםהדרכות●

נגיש.שירותלמתןמעשייםכליםוהקנייתהעובדיםבקרב
מוסיקתוללאברורהבשפהמועברשהמידעכךהונגשהקוליהמענה-נגישטלפונימוקד●

רקע.

קשר:ליצירתנוספיםאמצעיםמספרקיימים-קשרליצירתנוספיםאמצעים●

oפרונטלישירות
o:6020טלפון*
oאלקטרוני:דוארhr@freesbe.com
oבאתרקשר""צורבאמצעותפניה:https://freesbe.com
o0539305765צ'אט:וידאו/צ'אט
o:08-8639249פקס
o60860מיקוד90ת.דעיישבניראם,פארקלוגיסטימרכזהדואר:באמצעותפניה.

האינטרנטאתרנגישות

שלרמהבאותהלגלושמבוגריםולאנשיםמוגבלותעםלאנשיםהמאפשראתרהואנגישאינטרנטאתר
אנשיםאלף751כ-מתוכםמוגבלות,עםאנשיםמיליון1.6–כבישראלהגולשים.,ככלוהנאהיעילות
לאנשיםמוגבלותעםאנשיםביןגדוליםפעריםעלמעידיםהסטטיסטייםהנתונים.20-64עבודהבגילאי

החיים.תחומיבכלמוגבלותללא

לקויותלבעליהאינטרנטיבמרחבהזדמנויותשוויוןלמעןופועלתמאמינהבע"ממוטורסקרסוחברת
במחשב.לשימושמסייעתבטכנולוגיההנעזריםואנשיםמגוונות

האתרנגישותעלמידע
התשע"גלשירות(,נגישות)התאמותמוגבלותעםלאנשיםזכויותשיוויוןתקנותבדרישותעומדזהאתר●

2013.
ברמתבאינטרנטתכניםלנגישות(5568)ת"יהישראליהתקןהמלצותעפ"יבוצעוהנגישותהתאמות●

AAומסמךWCAG2.0.הבינלאומי
כרום.דפדפןעבורביותרהגבוההלתאימותנבחנוהבדיקות●
עםלהפעלההמקובלהשימושבדפוסותמיכהמסייעותטכנולוגיותעבורסמנטימבנהמספקהאתר●

וחלונות.מתפריטיםליציאהEscו-Enterהחיצים,מקשיבעזרתמקלדת
הסלולרי.בטלפוןולשימושהנפוציםבדפדפניםלתצוגהמותאם●
NVDAבתוכנתלשימושממליציםאנומסך,הקראתתוכנתעםמיטביתגלישהחוויתקבלתלשם●

ביותר.העדכנית
במידהמלא.באופןנגישיםשלאייתכן2017אוקטוברלפנילאתרשעלווידאוסרטוניאומסמכים●

נדאגואנחנובע"ממוטורסבקרסונגישותלרכזתלפנותתוכלובסרטון,אוכזהבמסמךשנתקלתם
המידע.אתלכםלהנגיש

בפורמטיםמידעלקבלתאפשרותלקוחותיהעבורמעמידהנגיש - החברהבפורמטמידעמסירת●
נגישותבנושאומידע מוגבלות. לפניותעםאנשיםעבורומיועדתעלותללאהינההמידעמסירתנגישים.

ההצהרה.בהמשךמופיעיםהחברה שפרטיושלהנגישותרכזעםקשרליצורניתן



באינטרנטושיווקנגישותA2Zחברתידיעלבוצעוהנגישותויעוץבדיקות●

נגישותבנושאלשיפורוהצעותלבקשותפנייהדרכי

לכלללאפשרממחויבותנוכחלקהחברהנגישותאתלשפרבמאמציםממשיכיםאנוכילצייןיש
ביותר.הנגישהשרותאתלקבלמוגבלויותעםאנשיםכוללהאוכלוסייה

כלנעשהואנובכךאותנושתעדכןנשמחהנגישות,בנושאכלשהיבתקלהאובבעיהונתקלתבמידה
שניתן.ככלבהקדםבתקלהולטפלמתאיםפתרוןעבורךלמצואמאמץ

מוטורסבקרסוהנגישותרכזפרטי

דביריונישם:●
08-8631111טלפון:●
hr@freesbe.comדוא”ל:●

הנגישותהצהרתפרסום
22/1/2023ביום:עודכנההנגישותהצהרת


